Uniwersytet
Wroctawski

SGH

N NARODOWE CENTRUM NAUKI

NCN OPUS 19 "COV-WORK: Socio-
economic consciousness, work
experiences and coping strategies of
Poles in the context of the post-
pandemic crisis”

IDUB “The experience of a mental crisis
in the precariat and in the narratives of
experts”




WPROWADZENIE

Strategie radzenia sobie oséb z powaznymi zaburzeniami psychicznymi na rynku pracy (schizofrenia, zaburzenie afektywne
dwubiegunowe, depresja, fobie itp.).

Cell: wypetnienie luki w wiedzy na temat zatrudnienia oséb doswiadczajgcych kryzyséw psychicznych; brak analiz
dotyczqcych biernosci i aktywnosci zawodowej oséb z kryzysami.

Cel2: sprawdzenie potencjalnego terapeutycznego wptywu zatrudnienia na osoby doswiadczajgce wyzwan ze zdrowiem
psychicznym. Czyli, czy praca zarobkowa dziata jako mechanizm leczniczy oraz jak osoby po diagnozie psychiatrycznej
radzq sobie na otwartym rynku pracy.

Analiza danych pochodzqcych z autobiograficznych wywiadéw narracyjnych (Schitze 1983) przeprowadzonych:
z pracownikami niezbednymi (kluczowymi) — o$wiata, ochrona zdrowia, opieka spotecznag, logistyka

oraz z osobami doswiadczajgcymi kryzyséw psychicznych takich jok schizofrenia, zaburzenie afektywne dwubiegunowe,
depresja kliniczna, fobie, zaburzenia obsesyjno — kompulsywne itp.

Analiza tematyczna z perspektywy metody biograficznej (Fritz Schitze) skupiajgca sie na materiale z dwéch projektéow w
kontekscie relacji miedzy procesem doswiadczenia kryzysu i budowania strategii radzenia sobie przez i dzieki pracy.

Tekst powstat w ramach finansowanego przez Narodowe Centrum Nauki Eroiektu NCN OPUS ,,COV-WORK: Swiadomosé
spoteczno-ekonomiczna, doswiadczenia pracy i strategie radzenia sobie Polakéw w kontekscie kryzysu post-pandemicznego”,
nr umowy NCN UMO-2020/37/B/HS6/00479 oraz projektu IDUB “Doswiadczenie kryzysu psychicznego u prekariuszy i w
narracjach ekspertéw” (BPIDUB.4610.715.2021).



PYTANIA

Jakie sq strategie i taktyki radzenia sobie pracownikéw z kryzysem
psychicznym na rynku pracy?

Czy praca leczy?



KRYZYS PSYCHICZNY

Kryzys to przelomowe doswiadczenie.

Kryzys (bez wzgledu na jego zakres, skale, glebokos¢ czy dtugosc¢ trwania) to moment zmiany i przejscia z
jednego stanu w kolejny (Kosseleck, Richter 2006).

Kryzys to stan, kiedy ,,granica, ktora oddziela swiat wtasny od swiata otaczajacego, subiektywne od obiektywnego,
a ktora mozna by porownac do btony komoérkowej, oddzielajacy istote zywa od jej Srodowiska i ktora daje
cztowiekowi poczucie wiasnej odrebnosci, zostaje (...) przerwana (Kepinski 2000: 222).

Kryzys psychiczny to reakcja cztowieka na trudna dla niego/niej sytuacje, w ktorej nie moze wykorzystac

swoich zasobow i umiejetnosci rozwiazywania problemow, poniewaz s3 one niewystarczajace. To trudny przetom
W Zyciu.

To rozdroze i zapasc, ale tez konflikt, ktory prowadzi do uksztattowania si¢ nowej tozsamosci (Habermas 2006:
976).

Kryzys jako ciagta fragmentacja czy niestabilnos¢ — ,,jest to stan badz kondycja, w jakich sie znajdujemy na tyle
dtugo, ze ulegaja one normalizacji” (Struzik, 2023, s. 74).



PRACA

BIOGRAFICZNA:

Jako proces, w ktérym
jednostka zastanawia sie nad
swojq przesztosciq i jq ocenia

w kontekscie swojej obecnej
sytuacji i przewidywanej
przysztosci (Strauss 201 2)

ZAROBKOWA:

Wynikajgca ze stosunku
pracy;

Istotha dziatalnosé
zawodowaq;

Dziatalnos¢ zarobkowa.

Praca to to co danej spoteczenstwo
uwaza za prace, okresla jako prace
i odpowiednio uznaje za prace (czy

to przez wynagrodzenie czy w innej
formie) (Honneth 2023)

REPRODUKCYJNA:

,reprodukcja’ jako kategoria
analityczna najlepiej
pasujgca do myslenia o
ztozonej sieci relaciji
spotecznych i ptciowych
(Federici 201 8);

Utrzymanie struktur
spotecznych i rodzinnych




METODOLOGIA

Badania nad osobami doéwiqdczo'é%cymi kryzyséw psychicznym majq charakter jakosciowy, obejmujg bowiem
badania biograficzne (Schitze 1983):

Odtworzenie catosciowych doswiadczen pracownikéw doswiadczajgcych ciezkich kryzyséw psychicznych
w pracy zarobkowej, biograficznej i reprodukcyinej oraz relacji miedzy tymi sferami pracy, i prezentaciji
ich w wywiadach biograficznych.

Zbadanie relacji miedzy zatrudnieniem a wzorami interpretacji indywidualnych przebiegéw karier i
doswiadczen zawodowych, poruszaniem sie po rynku pracy, zmian miejsc i charakteru zatrudnieniaq,
zwiqzkdéw miedzy pracq zarobkowq a reprodukcyjng i biograficzng.

Zrozumienie sErawsTwo os6b doswiadczajgcych kryzysow i ich powiqzan z catosciq doswiadczen
biograficznych.

Zrozumienie znaczenia wiezi spotecznych (kapitatu spotecznego), a takze zasobédw ekonomicznych,
spotecznych i kulturowych w ksztattowaniu taktyk i strategii oséb doswiadczajgcych kryzyséw wobec
szeroko rozumianej pracy.

Analiza tematyczna 19 wywiadéw biograficznych z projektu IDUB oraz 90 z projektu NCN COVWORK.



PROCES PRZEBIEGU HISTORII ZYCIA 1 KRYZYSU A
LAGADNIENIE PRACY: TYPOLOGIA

Praca zarobkowa poprzez chroniczng prekaryjnosé.
Aktywizacja zawodowa i doksztatcanie jako praca zarobkowa.
Ukrywanie kryzysu jako sposdb na prace zarobkowq na otwartym rynku pracy.

Praca dla zatrudnienia i jej efekty.



PRACA ZAROBKOWA POPRZEZ CHRONICZNA
PREKARYINOSC (1)

Miatem jakies tam prace dorywcze, prawda, nawet nie $miecidwki, ale te umowy o
dzieto co chwile podpisywatem. W jakichs tam, prawda, jak to nazywad, nazwaé...
niskobudzetowych paradokumentach. (...) To byta jednak taka praca troche, ze byfo
wiecej tych obowiqzkdw, takiego myslenia niz w zwykltej ochronie, w ktérej po prostu sie
przyjezdza, no sie stoi na sklepie czy tak dalej. To byta praca, gdzie musiatem troche
wiecej tych godzin poswieci¢ w jednym miejscu. No miatem de facto taki pseudomundur,
powiedzmy, wiec tez troche na innym poziomie to stato, wyzszym (Krystian, 23 lata, z
diagnozq schizofrenii i zaburzen osobowosci mieszanych).



PRACA ZAROBKOWA POPRZEZ CHRONICZNA
PREKARYJNOSC (2)

Na przyktad mi sie wydaje, ze takie powiedzmy osrodki pomocy spotecznej, czy centra
interwencji kryzysowej, czy na przyktad srodowiskowe domy samopomocy powinny miec
jakies tam porozumienia, czy to z zwigzkami zawodowymi, czy to z pracodawcami,
zeby wtasnie wylapywac takie lepsze stany chorobowe pacjentéw i Zeby mieé w
zanadrzu jakies oferty pracy dla tych osob, zeby lokalna spotecznosé miata, zeby
pracodawcy mieli wspélprace wiasnie z MOPS-em, ze srodowiskowym domem
samopomocy, czy z warsztatami terapii zajeciowe|, Zzeby wiasnie jak ktos skonczy ten
dany turnus, zeby potem miaf podpisang umowe, jakqs lojalke na przyktad, ze jezeli na
przyktad przez pét roku bedziesz chodzit na warsztaty terapii zajeciowej, no to my ci
gwarantujemy prace na przykfad, nie?¢ | podpisujemy lojalke na przykfad z jakims
pracodawcq, tak?é A ten pracodawca wiasnie jest swiadomy tego, Ze to sq osoby z
diagnozq psychiatrycznq i nie widzi Zzadnych przeciwwskazan i tworzy witasnie dogodne
miejsca pracy. No to takie cos by byto super (Pawet 30 lat, z diagnozq schizofrenii).



AKTYWIZACJA ZAWODOWA I DOKSZTALCANIE
JAKO PRACA ZAROBKOWA(T)

No w kazdym razie, po czterech latach terapii, znaczy dostalem sie tutaj na Akademie X
na psychologie. No i udafo mi sie skonczyé pierwszy rok i teraz jestem na drugim roku. |
teraz mi sie zbliza sesja. Troche bedzie ciezko, wie pani, ale w tym catym dbaniu o
zdrowie chodzi o to ze ja chciatem by¢ tak bardzo zdrowy i prowadzié normalne zycie a
do tego potrzebowatem sobie zajqé czas, bo najgorzej to jest siedziec, wie pani, i
poddac sie swoim myslom, i nic nie robic. Bo dlatego ja nie chciatem miec renty, wie
pani, i nic nie robic¢ i zy¢ z tej renty i tak wegetowad, bo to nie bytoby zycie po prostu. A
tak to ja mam takie plany, ze kiedys, za pare lat, wie pani, chciatbym sobie kupié
jeszcze domek pod miastem, wie pani. Mam cztery koty teraz, sie opiekuje jeszcze
mamq i czterema kotami. No i chciatbym tam zamieszkaé jeszcze z dwoma pieskami
(Roch, 48 lat, z diagnozq schizofrenii i uzaleznien).



AKTYWIZACJA ZAWODOWA I DOKSZTALCANIE
JAKO PRACA ZAROBKOWA(2)

Uwazam, ze praca, nauka, rozwijanie sie jest po prostu zrédtem mocy i pozwala nam
zadbac samemu o siebie. Ja mysle, zZe super jest w Zyciu umieé mdéc zadbaé o siebie. Bo
zycie jest bardzo zmienne. | putapkq jest, jezeli nasze zycie od kogos... nasze
utrzymanie, nasze pieniqgdze, nasze finanse, nasze zrédfo, nasze poczucie
bezpieczenstwa, zalezy od kogos. | dobrze jest tak, uwazam, zbudowaé swoje Zycie,
zeby zawsze mdc o siebie zadbaé. Po prostu. Bez wzgledu na wszystko. | zachecam
wszystkie osoby, ktére doswiadczyty kryzysu, wszystkie osoby, ktére sq na poczqtku
swoje| sciezki zyciowe|, zeby tak jq budowaly, zeby zdobyty taki zawdd, takie
wyksztatcenie, takie kompetencje, takie umiejetnosci, zeby méc o siebie zadbad. To jest
dla mnie podstawa zdrowia psychicznego, poczucie bezpieczenstwa, ktére mozna
zapewni¢ samemu sobie (Matgorzata, 52 lata, z diagnozq schizofrenii)



UKRYWANIE KRYZYSU JAKO SPOSOB NA PRACE
LAROBKOWA NA OTWARTYM RYNKU PRACY

powiedzmy po roku czasu, jak zaakceptowatem swojq diagnoze, miatem tez takie
ciezkie wydarzenie zwiqzane z mojq pracq, gdzie mnie zwolniono dyscyplinarnie na
kopalni za pewnq rzecz, niezgodnq z przepisami BHP, ktérq zrobitem [Pawet, 30 lat,
diagnoza schizofrenii paranoidalnej]

no i wtedy myslatam, ze przyjdzie paruzja, czyli ponowne przyjscie Chrystusa na ziemie i
wszystko to rozwiqgze problemy, ze mdj dyrektor jest wcieleniem ztego ducha, ze po
prostu teologia tak wyglqgda, ze duchy piekielne sie wcielajq, jacys byli faszysci i tak
dalej w te istoty zyjqce. Pozniej te psychozy sie powtarzaly, poniewaz zawsze
przerywatam branie lekéw, bo myslatam, ze bede zle po nich funkcjonowad. (...) Ja po
prostu, jak juz nie wytrzymatam i taki miatam lek przed szkolq, ze nie bytam w stanie
pdjsé, to trafifam do psychiatry, pani Alina Nowak [dane zmienione], u ktére| sie lecze
do tej pory, no i data mi zwolnienie i leki [Ewa, 58 lat, z diagnozq choroby afektywnej
dwubiegunowej].



PRACA DLA ZATRUDNIENIA I JEJ EFEKTY (1)

Ale ze mnie tak potraktowano w pracy, ze caly czas mi obiecywano, ze ja wréce do tej
pracy i Zze na mnie praca czeka i mnie dali wypowiedzenie. | tak czekatam do 18
czerwca. Ja ostatniego dopiero dnia umowy napisatam do tej inspekcji. Caly czas ja nie
moge sie z tym pogodzié (...) Dla mnie praca to jest rehabilitacja, lepsze samopoczucie
pani Agato. To jest rehabilitacja (Mirka, 57 lat, z diagnozq schizofrenii).



PRACA DLA ZATRUDNIENIA I JEJ EFEKTY (2)

Miatam w miedzyczasie depresje, oczywiscie, czyli takq, ze nie mogtam wstaé z t6zka i
nie jadtam. No prébowatam to leczyé, ale nie podpasowaty mi teraz leki, wiec je
odstawifam, bo jak bratam leki z kolei to znowu spatam cate dnie i nic nie mogtam
zrobié, bo dzien, wiesz jak to jest w depresji, nie? Ze dzien nagle przestaje by¢ dniem —
w sensie zanim wstaniesz i zanim pomyslisz, ze jestes jakgs osobq, no to konczy sie dzien.
No to wtedy sie znowu kfadziesz i znowu wstajesz, i znowvu sie konczy ten dzien. | ten
czas mi przez te palce przelatywat, jokos to koszmarnie (Amelia, 54 lata, z diagnozq
depresji).



PRACA DLA ZATRUDNIENIA I JEJ EFEKTY (3)

Bo obecnie skoriczytlem w szkole policealnej medyk kurs asystenta osoby
niepelnosprawnej. Pod koniec sierpnia bede miat kurs... znaczy sie skoriczony kurs, ale
bede miaf ten... dyplom kwalifikacji zawodowej, bo swiadectwo juz mam. Na
swiadectwie miafem dziewieé pigtek i jednq czwédrke, tak ze srednia 4,9. Jestem tez po
pierwszym roku terapii zajeciowej i skonczytem wczesniej studia podyplomowe z
terapeuty srodowiskowego. A na moment obecny jeszcze jestem po pierwszym roku
studiow magisterskich z administracji pomocy spotecznej i ochrony zdrowia. No i od
pazdziernika zrobie sobie przygotowanie pedagogiczne, zeby méc potem w jakims tam
XYZ Edukacja, wyktadaé terapie zajeciowq, czy tego asystenta osoby niepetnosprawnej,
bo bardzo dobrze sie ucze i duzo pamietam. A jakbym nawet poprosit nauczycieli, to
moze by mi dali jakies materialy dydaktyczne, zeby méc uczyé innych (Pawet, 30 lat, z
diagnozqg schizofrenii).



WNIOSKI

W biografiach zauwazy¢ mozna rézne etapy dotyczqce przechodzenia przez poszczegdine wyzej
wymienione typy. To z jakim typem mamy do czynienia zalezy od okolicznosci i warunkow spotecznych,
ekonomicznych i zdrowotnych. Mozna okreili¢, ze typy te majq charakter cykliczny, przez ktore to cykle
przechodzq pracownicy w dgzeniu do celu, jakim jest osiggniecie pracy zarobkowej.

Jak wynika z typologii, praca zarobkowa, zalezy jaka, nadaje potozeniu biograficznemu znaczenie. Jej brak
lub prekaryjnosc moze skutkowaé niszczgcym wptywem trajektorii cierpienia. Stanowi¢ mogq potencjaty
beztadu i cierpienia, ktére intensyfikuje wysoka wrazliwosé rozméwcow, ale takze poprzez pekniecia
kryzysowe w biografiach.

Kryzys jest przeszkodq w usilnym poszukiwaniu przestrzeni srodowiska zycia, ktére bytoby akceptujgce i
przyjazne. Wdrozenie biograficznego planu dziatania bywa wiec trudne, a jego celem jest przywrécenie
porzqdku w ramach wtasnych doswiadczen, ale tez mozliwosé sprostania i sprawdzania sie w zyciu. Wazne
jest tutaj poczucie wiasnej wartosci, ktére w kontekscie nieudanego poszukiwania pracy, ma tendencje
spadkowq. Dlatego nasila sie ,,biograficzna dyspozycja do bycia zranionym”, ale tez ,,zestaw kluczowych
sprzecznosci w obrebie aktualnej sytuacji zyciowej” {Schij’rze 501 2: 428), ktéry jest przeszkodq w sprawczym
ksztattowaniu swojego zycia zawodowego.

W zdrowieniu oproécz pracy istotna jest takze sie¢ spoteczna bedqca jednym z najwazniejszych czynnikow
sprzyjajgcych zdrowiu, nie tylko zresztq psychicznemu, a socjolodzy i psycholodzy zwroca(;q_ uwage na fakt, ze
witasnie stosunek spoteczenstwa do oséb chorujgcych psychicznie jest jednym z miernikéw dojrzatosci danej
kultury.

Kazimierz Dgbrowski (2021) méwit o dezintegraciji pozytywnej: rozpadamy sie, aby sie zbudowaé na nowo.
KryzyS\{( psychiczne przeformutowujq cztowieka, ktéry musi wziqé odpowiedzialnos¢ za swoje zycie. Totez sq
osoby, ktére zdobywaijqc prace, przeformutowuijq siebie. Sq tez tacy, ktérzy dtugo trwajg w od)llfg'rwieniu
trajektorii nie majgc nadziei.



NCN OPUS 19 "COV-WORK: Socio-

economic consciousness, work

: experiences and coping strategies of
Uniwersytet |
yt s NARODOWE CENTRUM NAUKI Poles in the context of the post-

pandemic crisis"

Wroctawski

IDUB “The experience of a mental crisis
in the precariat and in the narratives of
experts”



mailto:AGATA.KRASOWSKA@UWR.EDU.PL

	Slide 1: Praca (nie) leczy. Narracje biograficzne osób po kryzysach psychicznych  
	Slide 2: Wprowadzenie
	Slide 3: Pytania
	Slide 4: Kryzys psychiczny
	Slide 5
	Slide 6: Metodologia
	Slide 7: Proces przebiegu historii życia i kryzysu a zagadnienie pracy: typologia
	Slide 8: Praca zarobkowa poprzez chroniczną prekaryjność (1) 
	Slide 9: Praca zarobkowa poprzez chroniczną prekaryjność (2)
	Slide 10: Aktywizacja zawodowa i dokształcanie jako praca zarobkowa(1)
	Slide 11: Aktywizacja zawodowa i dokształcanie jako praca zarobkowa(2)
	Slide 12: Ukrywanie kryzysu jako sposób na pracę zarobkową na otwartym rynku pracy
	Slide 13: Praca dla zatrudnienia i jej efekty (1)
	Slide 14: Praca dla zatrudnienia i jej efekty (2)
	Slide 15: Praca dla zatrudnienia i jej efekty (3)
	Slide 16: Wnioski
	Slide 17:    

