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WPROWADZENIE

Spoteczne i organizacyjne warunki pracy (SIOWP) to zespdt zjawisk i
odpowiadajgcych im na poziomie refleksji teoretycznej pojeé, ktére
tworzq psychospoteczny wymiar srodowiska pracy;

SIOWP to wazne korelaty pojeciowe jakosci pracy, réwniez badanej w
projekcie;

Wskaznik spotecznych i organizacyjnych warunkéw pracy wyewoluowat
ze wskaznikdw techniczno-organizacyjnych i spotecznych warunkéw
pracy, uzytych w badaniach Polacy pracujgcy 2005 oraz Polacy
pracujgcy 2007 a nastepnie scalonych we wtasciwy wskaznik w

badaniach Mfodzi na rynku pracy wojewddztwa mazowieckiego z 2018
r.



SIOWP POROWNANIE WYNIKOW 2021 |
| 2023 — PANEL (%)

Czy zgadza sie Pan /i z podanymi nizej stwierdzeniami dotyczgcymi Pana /i

gléwnego miejsca pracy?\

Przelozeni majq autorytet u pracownikéw. 69,5 61,5 -8

Przetozeni sprawiedliwie oceniajq i nagradzajq pracownikéw. 59,1 67,6 +8,5
Przelozeni wystuchujq i uwzgledniajg uwagi pracownikéw. 67,3 68,8 +1,5
Pracownicy sq informowani o sytuacji przedsiebiorstwa/instytucji. 65,0 59,8 -6,2

Przetozeni ufajq pracownikom i nie kontrolujq ich na biezqco. 56,3 61,1 +4,8
Popiera sie prace zespotowq, tworzy sie atmosfere zgodnej wspélpracy 75,4 73,2 -2,2
miedzy pracownikami.

Popiera sie ostrq rywalizacje, konkurencje miedzy pracownikami i liczq sie 18,6 16,8 -1,8

przede wszystkim osobiste osiqgniecia.

Pracownicy ufajq przelozonym 62,5 67,4 +4,9
Przestrzega sie zasad bezpieczenstwa i higieny pracy. 92,5 93,7 +1,2

Pracownicy sq szkoleni lub doszkalani na koszt pracodawcy. 72,6 79,0 +6,4

Pracownicy majq mozliwos¢ realizowania w pracy swoich wlasnych 61,6 60,1 -1,5
pomystéw

‘ 60,9 58,7 2,2

Uwaga: potgczone odp. pozytywne
CATI (2021, 2023), panel, n=602



GLOWNE MIEJSCE WYKONYWANIA PRACY (%)

Gdzie pracowat(a) Pan(i)
zarobkowo w okresie od marca
2020 do maja 2022, w czasie

trwania pandemii COVID-19 w

Polsce? | wybor

1. W domu/miejscu zamieszkania

2. W miejscu (zakladzie) pracy

3. W miejscach wyznaczonych
przez mojego pracodawce,

wskazanych przez klientow

4. W innych miejscach

i

-

5’_

CATI (2021, 2023), panel, n=602

335

41,1

15,1

4,0

Gdzie pracuje P. zarobkowo
obecnie?

| wyboér

22,9

524

218

2,8




PREFERENCJE DLA PRACY ZDALNEJ (%) @

: ”’?i
7 ﬁ!nrfi

Majgc wybér, jak czesto chciatby/aby Pani/i pracowaé z domu, gdyby nie bylo ograniczen zwiqgzanych
z pandemiq?

- 2021 2023

1. Codziennie 19,3 13,2

36,7 35,6

LRE CATI (2021, 2023), panel, n=602



'NARZEDZIA PRACY ZDALNEJ 2023 (%)

Czy, a jezeli tak, to jak czesto, w czasie trwania pandemii pracowat/a Pan(i). zdalnie z

wykorzystaniem narzedzi takich, jak komunikatory internetowe, narzedzia do wideokonferencji

itp.?

I, 202 2023

2. Kilka razy w tygodniu 10,2 9.8 %i;

3. Kilka razy w miesiqgcu 93 8,2

' 3,3
5. Nigdy 55,5 65,0

2 CATI (2021, 2023), panel, n=602



SIOWP HIPOTEZY KIERUNKOWE

| fala badania wykazata ciekawq prawidtowosé, zgodnie z ktérq oceny spotecznych i
organizacyijnych warunkéw pracy okazywaty sie wzglednie lepsze v oséb
wskazujqcych dom jako glowny osrodek aktywnosci zawodowe| w czasie
pandemii, anizeli u respondentéw, ktérzy oznaczali jako swoje gtéwne miejsce
pracy zaklad lub inne miejsce (wskazane przez pracodawcéw i/lub klientéw).

Na tej podstawie zbudowalismy trzy hipotezy kierunkowe (przewidziane do
weryfikacji):

millenalsi przeorientowujqcy sie na prace w domu,
klasowe uprzywilejowanie oséb wykonujgcych prace zdalng

odstraszajqcy od fizycznej obecnosci w pracy efekt spetryfikowanej kultury
folwarcznej



SIOWP 2023

Czy zgadza sie Pan /i z podanymi nizej stwierdzeniami dotyczgcymi Pana /i

gléwnego miejsca pracy?\

Przetozeni majq autorytet u pracownikow. 63,8 61,5 2,3

Przetozeni sprawiedliwie oceniajq i nagradzajq pracownikéw. 75,2 67,6 7,6
Przetozeni wystuchujq i uwzgledniajg uwagi pracownikéw. 76,2 68,8 7,4
Pracownicy sq informowani o sytuacji przedsiebiorstwa/instytucji. 73,0 59,8 13,2

Przetozeni ufajq pracownikom i nie kontrolujq ich na biezqco. 57,8 61,1 -3,3
Popiera sie prace zespotowq, tworzy sie atmosfere zgodnej wspélpracy 78,3 73,2 5,2
miedzy pracownikami.

Popiera sie ostrq rywalizacje, konkurencje miedzy pracownikami i liczq sie 9,3 16,8 -7,5
przede wszystkim osobiste osiqgniecia.

Pracownicy ufajq przelozonym 82,0 67,4 14,6
Przestrzega sie zasad bezpieczenstwa i higieny pracy. 94,8 93,7 1,1

Pracownicy sq szkoleni lub doszkalani na koszt pracodawcy. 82,3 79,0 3,3

Pracownicy majq mozliwos¢ realizowania w pracy swoich wlasnych 69,6 60,1 9,5
pomystéw

69,5 58,7 10,8

Uwaga: potgczone odp. pozytywne
CATI (2021, 2023), panel, n=602



PODSUMOWANIE

Obserwujgc dynamike ocen spotecznych i organizacyjnych warunkéw pracy mozna
powiedzieé, ze pandemia i kryzysy nie zmienity umiarkowanie optymistycznego obrazu.
Miedzy 2021 a 2023 r. poziom ocen sie pogorszyt w takich aspekatch przypadku autorytetu
przetozonych u pracownikéw informowania pracownikéw o sytuaciji firmy i popierania pracy
zespotowej. Oceny ulegty natomiast poprawie w sferze wstuchiwania sie w gtos pracownikéw,
sprawiedliwego oceniania i wynagradzania pracy, zaufania przetozonych do pracownikéw,
jak i zaufania podwtadnych do przetozonych. Do tego dochodzi spadek popierania
rywalizacji i indywidualnej konkurencji w miejscu pracy 16,8% (spadek z 18,6%).

Mimo tego, ze koniec epidemii i zwigzanych z niq obostrzen sanitarnych przetozyt sie na
spadek odsetka oséb pracujgcych w domu, czemu twarzyszy wzrost odsetka oséb pracujgcych
w zaktadzie pracy i tych, ktére pracujg w miejscach wyznaczonych przez pracodawce lub
klientéw, utrzymuije sie dosé silna preferencja dla pracy z domu.
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