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Wyniki czgstkowe:

NCN COV-WORK Swiadomo$éé spoteczno-ekonomiczna, doéwiadczenia pracy i strategie radzenia sobie Polakéw w kontekscie
kryzysu post-pandemicznego”, Narodowe Centrum Nauki, nr umowy UMO-2020/37/B/HS6/00479

Projekt IDUB nr BPIDUB.4610.715.2021 pt. Doswiadczenie kryzysu psychicznego u prekariuszy oraz w narracjach ekspertow

v’ celem wystgpienia jest zaprezentowanie wstepnych efektow pracy z danymi zebranymi w zespotach badawczych w module
jakosciowym, ktéry w oprocz prowadzenia wywiadéw biograficznych realizuje rowniez badania grup focusowych oraz CAT]

v" Branze: pracownicy o$wiaty, ochrony zdrowia, opieki spotecznej i logistyki.

v’ prezentacja obejmuje wywiady focusowe, biograficzne i CATI.



Samotnosc wymuszona

Samotnos¢ wymuszona jest wtedy, gdy towarzyszy jej stan zagrozenia, niepewnosci, braku snu, cierpienia
zl%bll)Jrzenla funkcji umystowych. To rodzaj odseparowania na wzor przebywanla W wiezieniu (Storr 2010: 75-

* Samotnos¢ w sytuacji uwiezienia (lockdown).

* Oddzielenie od bliskich os6b pozostajgcych poza gospodarstwem domowym.

» Utrata kontroli nad emocjami (ibid: 79), stany depresyjne (ibid: 81), powazne napiecie psychiczne (ibid: 88).
* Uczucie niepewnosci jako udreka (ibid: 81).

* Rezultat odosobnienia jako zaleznos¢ od sytuacji, ktora jest wymuszona.

 ,Odseparowanie od utrudniajgcych koncentracjg czynnikow, ktorych petne jest zycie codzienne, uwalnia
potencjat twdrczy wieznia i rozbudza jego wyobraznie” (ibid: 75).

* ,Wyimaginowane przechadzki” (ibid: 84) — uaktywnienie umystu przez korzystanie z kultury online jako
taktyka radzenia sobie z wymuszong samotnoscia.

. (C)gc:jbg&a&u)tonomla koniecznos¢ zachowania pewnej, chocby bardzo ograniczonej, sfery niezaleznosci
ibi

* ,Pozbawienie bodzcéw pochodzacych ze Swiata zewnegtrznego, ktére nadajg sens zyciu (...) Monotonia
wigziennego otoczenia, ograniczony wysitek fizyczny, brak mozliwosci wychodzenia na swieze powietrze,
stagnacja i rutyna, brak intymnego kontaktu z ukochanymi osobami ‘zarowno w aspekcie spo’recznym Jak
seksualnym) — wszystkle te czynniki wywierajg trwaty, szkodliwy, wptyw na psychike wieznia” (ibid: 93).

* Oddzielenie od bodzcéw zwyktej, codziennej egzystencji moze petnic role terapeutyczng albo powodowac
zaburzenia, zaleznie od okolicznosci. Wazng role odgrywa takze dtugos¢ trwania izolacji. Konsekwencjg moga
by¢ zaburzenia psychiczne (ibid: 95).



Pytania i cel

* Czy lockdown to byto symboliczne wiezienie, a jezeli tak to jakie
strategie/taktyki radzenia z uwiezieniem wypracowali rozméwcy w sytuac;ji
samotnosci wymuszone;j?

* Jaki sens nadawali wowczas swojemu zyciu pandemicznemu? Jak
podporzgdkowywali sie tej sytuac;ji?

 Jak przebiegata ich praca zarobkowa i WLB?
* Czy doswiadczali wewnetrznej pustki, a moze rzucili sie wir dziatania?
* Co oddaje ich stan ducha w pandemii?

* Jak mozemy zdefiniowac samotnos¢ pandemiczng? Czy w ogole istnieje
takie pojecie?

* Cel: poszukiwanie wymiarow samotnosci wymuszone;.



Dyvlemat teoretyczny: strategie czy taktyki?

* Taktyka to indywidualne dziatania zawarte w codziennych czynnosciach. Strategia
jest przemyslana, zaktada pewng moc.

* Taktyka charakteryzuje sie nieobecnoscig — jest Slepa, ale jednoczesnie
przenikliwa, kontrolowana przez przypadek. Daje szanse na zmiane systemu od
srodka.

* Taktyka to sztuka Innego, czyli pozbawionego przywileju wtadzy,
dyskryminowanego, traktowanego jak obcy. Inni muszg korzystac z obszaru
narzuconego i zorganizowanego przez prawo obcej sity. Nie jest wiec mozliwe
stworzenie dla siebie catosciowego planu dziatania ani podporzgdkowanie
przeciwnika innej, widzialnej i obiektywnie istniejacej przestrzeni (de Certeau
2008: 37).

» Taktyki radzenia sobie - niepewnosc i brak elementu planowania w dziataniu. S3
to dziatania reaktywne podejmowane przez jednostke w sytuacji kryzysowe,;.



Metodologia

e ,,COV-WORK: ,,Swiadpmos’é spoteczno-ekonomiczna, doswiadczenia pracy i strategie
radzenia sobie Polakdw w kontekscie kryzysu post-pandemicznego” finansowanego przez
Narodowe Centrum Nauki (2020/37/B/HS6/00479).

* IDUB BPIDUB.4610.715.2021: ,,Doswiadczenie kryzysu psychicznego u prekariuszy oraz w
narracjach ekspertow”.

* Dane FGI w ochronie zdrowia, logistyce, opiece spotecznej i oSwiacie.

* Dane wykorzystane w projekcie: biograficzne wywiady narracyjne (BNI) (Schiitze 2005)
wraz z listg tematéw dodatkowych (w czesci lll).

* 40 BNI z pracownikami ochrony zdrowia i pomocy spotecznej, edukacji i logistyki.
* Dane pandemiczne 2021 i 2022.

* Analiza tematyczna.

e Znaczenie opowiadania historii i narracji w spotecznej konstrukcji pandemii.

* CATI



CATI: Jak opisat(aby) P. swoje samopoczucie obecnie? Na ile czesto
zdarza sie, ze odczuwa Pan/i nastepujgce emocje: Czuje sie samotny(a)
N=1400

o |Badormdo _|Radko

1. Poczucie bycia samotnym(3) 39,9% 33,9%

2. Kobiety czesciej czujg sie samotne niz mezczyzni 38,6% 35,3%

3. Najrzadziej samotne czuty sie tez osoby w wieku 40-49 lat 46,9% 32,8%

4. Najbardziej samotne czuty sie osoby mtode 25-30 lat 11,1% 7,3%

5. Najrzadziej samotni czuli sie mieszkancy wsi i Srednich miast 43,1% 31,5%
powyzej 100 do 500 tysiecy mieszkancow

6. Im wyzsze wyksztatcenie, tym nizsze poczucie bycia samotng/ym 43,0% 32,9%

7. Im wyzsze dochody, tym nizsze poczucie bycia samotnym/3 49,9% 30.8%
(dochdd 6000 i wiecej)

8. Im wyzsze zadowolenie z zycia, tym nizsze poczucie bycia 45,6% 35,1%

samotnym/3



Samotnosc¢ jako pochodna kryzysu zewnetrznego np. praca zdalna i covid
i samotnosc jako sytuacja kryzysu sama w sobie

Szczerze, to byto troszeczke na takiej zasadzie, ze ja bytam przerazona, bo wybratam prace nauczyciela, zeby miec jak najmniejsza stycznosc z
internetem i komputerem, bo po prostu tego nigdy nie lubitam i nagle przyszedt taki czas, kiedy to stato sie moim narzedziem pracy. Pamietam
pierwszy dzien, jak ustyszatam, ze przechodzimy na zdalne, to pierwsze co zrobitam, to zaczetam ptaka¢ w domu. Moj mqz tez jest nauczycielem,
uczy WF-u i gdyby nie on, to powiem szczerze, nie wiem, co by byfo, to on zaczgt mnie wprowadzac i pokazywac rdzne rzeczy, jak sobie moge
poradzic z tym wszystkim. Mielismy fajng kadre i skfad, ale na samym poczqtku byt chaos, bo kazdy pracowat na czym innym, jeden pracowat 20
minut, drugi pét godziny, jeszcze inny 45 minut, no w ogdle totalny chaos, nikt nic nie wiedziat, nie wiedziat jak i w jaki sposob.
(FGI_1_E WAW _NMD_Carmen)

M0oj mqz rowniez pracowat jako zaopatrzeniowiec, wiec miat kontakt z mndstwem ludzi w tamtym czasie. Ja rowniez bytam na takiej pierwszej
linii, ze tak powiem, tego wirusa, mozna powiedziec. Wiec my odizolowalismy wiasciwie catq naszq rodzine od siebie. Nie spotykalismy sie przez
okofo 3 miesiqgce wtasciwie z nikim. Przegapialismy jakies tam uroczystosci rodzinne, chociaz one w sumie byty ograniczone, ale mimo wszystko
jakies tam spotkania czy cos waznego, staralismy sie nie spotykac, Zeby nie narazac tej rodziny. | tez pamietam takq sytuacje z pracy meza, gdzie
wrdcit ktoregos razu do domu i powiedziat, ze po prostu koledzy sie od niego odsuneli ze wzgledu na to, ze ja pracuje jako... tak jak pracuje. To po
prostu kazali mu szybko koriczy¢ swojq prace, omijac wspdlne tereny. | po prostu sie jakos tak nie kontaktowac. Przez mnie. Wiec takie to byfy... to
jest takie psychiczne tez. Tez jezdze komunikacjq, dojezdzam komunikacjg takg ogdlng. | to byto takie tez bardzo psychicznie obcigzajgce, gdy

zawsze ta komunikacja przepetniona, gdzie nie byto palca gdzie wsciubic. Nagle wszystko opustoszato. (FGI_06_DPS WAW Basia)



Feminizacja samotnosci: praca zawodowa, opiekuncza, obowigzki
domowe i WLB; matki i pracowniczki przetadowane praca reprodukcyjng
| zawodowag; samotnosc i oddzielenie w domu

U mnie byta walka, bo syn dwa lata, wiec byta walka, zeby wygonic go do innego pokoju, nie potrafit zrozumiec, Ze mama pracuje.
A jest w domu. Wiec byta tez walka, zeby wygonic go do innego pokoju i zeby dzieci nie styszaty krzykow, ze on pfacze, bo chce

do mamy. (FGI_9 E NWAW _NSK Basia)

Tez ta granica miedzy domem, odpoczynkiem a pracq i szkofq to sie strasznie zatarta. Tez mam 2-ke dzieci i byty takie chwile,
gdzie wszyscy zesmy sie tqgczyli — ja, mqgz zdalnie i 2-ka dzieci, kazdy w pokoju. | tak naprawde internet nam siadat, cztowiek juz
byt przemeczony, zrezygnowany. (...) A ja tylko odliczatam, kiedy bedzie ten lockdown zniesiony, albo kiedy bedziemy mogli wrdci¢
do szkoty. Bo wtedy miatam wrazenie, Ze mam tak wszystko uporzqgdkowane. A tutaj w domu, to tak po prostu sie rozjezdzato.

(FGI_3_E_WAW_NSK_Maja)

Ja to jeszcze powiem, Ze ja oprdocz tego, ze sama prowadzitam lekcje, to jeszcze miatam dziecko w domu, ktére miafto lekcje. | dla
mnie to byt dramat. Jeszcze 1 mate dziecko w domu. Wiec zdarzyto sie, ze mdj mqz musiat iS¢ pdzniej do pracy, zeby wozek wzigc,
dziecko i wyjs¢ na spacer na 4 godziny na $nieg, bo w jednym pokoju ja, w drugim drugie dziecko. | po prostu dla mnie to byt
kosmos. (FGI_3_E WAW _ NSK Lena)



,Wyimaginowane przechadzki” (Storr 2010: 84) — uaktywnienie umystu przez

korzystanie z kultury online, wyszukiwanie aktywnosci budujgcych dobrostan jako
taktyka radzenia sobie z wymuszong samotnoscig.

Znaczy to wtasnie akurat byty naj/ takie ucigzliwe w czasie tych, emmm... takiej fali zachorowarn, ze nn... nie moglismy sie
spotykaé, musielismy zamknq¢ sale gimnastycznq, za/ musielismy zamknq¢ plac zabaw, nie moglismy tam organizowa¢
roznych tych, i/'y, spotkan, imprez, i teraz tak samo, i nie, nie spotykalismy sie z rodzing. | to byfo takie ... w sumie
najgorsze ... z tego wszystkiego. ... E.. (...) ..od mieszkanicdw, to spotkatam sie naprawde z takim duzym ... yyy... No takie
byto to mite, ze wszyscy wydzwaniali, czy cos ci potrzeba, jakies zakupy... Naprawde, chcieli nas ot/ otoczyli nas takg,
yyy... (...) Ale tez tutaj tak jest. Jezeli ja tez stysze, Zze ktos jest chory i ktos jest na kwarantannie, to tez do nich dzwonie,
czy cos potrzebujq... No jakos sobie tutaj radzimy, nie. (...) My so/ myyy rob/ radzi... w ogdle nie indywidualnie, tylko w
grupie, bo wtedy, yyy ta nasza grupa cata aerobikowa, to ma... mamy tez, yyy ... swojq, yyy, tq... jestesmy na Facebooku i
tam kazda codziennie wysyfata inne ¢wiczenia i wszyscy ¢wiczylismy w domu ... wysytalismy sobie filmiki, [jak cwiczymy

(smiech) kazda tam wy... wymyslata cos i, i codziennie ¢wiczytysmy cos innego. (BNI_08_0OZ Weronika)



Osamotnienie i ,,ostracyzm” wewnatrz spotecznosci

Problem okreslany przez nauczycieli jako ,,przywilej” mozliwosc¢ pracy zdalne;
skontrastowany z osamotnieniem, ostracyzmem spotecznym, wptywajgce na
samopoczucie i obcigzajace psychicznie pracownikow

No ja bytam sama, mqz byt w pracy normalnie, stacjonarnie, ja bytam sama, yy, ewentualnie miatam telefon do, yy, kolezanek z
pracy i tej/ telefoniczne rozmowy jakims byty roztadowaniem tego, [ADR: No tak.] tego, mm, poczucia takiego zos... porzucenia,
nie wiem, takiej samotnosci, z tymi problemami wszystkimi cztowiek byt sam, n... no nie. Musiat je przegadywac. | chocby, y, ,
telefonicznie. No i tez duzym, duzym obcigzeniem byto to, ze, ymm, Ze (.) rodzice obwiniali w jakims sensie nas, nauczycieli, ze
m... to, to jest jak gdyby... Ze, Ze catq tq swojq ztos¢ na tq sytuacje pandemiczng, to, to zamkniecie w szk/ w domach dzieci, y, to
odrabianie lekcji za nas, y, wiele osdb, y, winito jak gdyby nas, a to nie byta przeciez nasza decyzja, y, indywidualna, tylko, [ADR: No
pewnie.] y, odpowiedzialnosc jak gdyby mozna byto zrzucic¢ na, no nie wiem, na, na $wiat caty, na rzqd, na, [ADR: [Smiech]] na
ministra edukacji, na ministra zdrowia i tak dalej. No ale tq, tq ztos¢ sie miato i r/ ludzie tez mieli w sobie, wiec jak gdyby, ymm,
na nas sie to skupiato. tqcznie z tym, ze... tak, mm, chyba, mmmdwitam, y, ze miatam takie wrazenie, ze, ze wstydze sie wyjs¢ na
ulice (...) bo spojrzenia ludzkie gdzies, mm... czutam sie winna, [ADR: No, rozumiem.] no nie, bo siedze w domu, w pojeciu ludzkim

nie pracuje, [ADR: No.] pensje dostaje i jak gdyby no tutaj b... to tu byfo duze psychiczne obcigzenie. (BNI_03_E Kamila)



Whnioski

Samotnos¢ pandemiczna jako samotno$¢
wymuszona — w sytuacji zamkniecia i
izolacji w czasie pandemii

sytuacja kryzysu sama w sobie (gtowna
przyczyna kryzysu osobistego lub gtowna
0$ percepcji kryzysu pandemicznego)

pochodna wieloczynnikowego kryzysu
(jako jedna z trudnosci do pokonania,
kolejne wyzwanie)

przetom (przewartosciowanie i
hierarchizacja wtasnych potrzeb;
rozczarowanie; utrata kontroli, zatamanie,
kryzys psychiczny, rozchwianie lub rozpad
relacji)

TAKTYKI PRZETRWANIA

wzmochienie w trudnych czasach
(weryfikacja celdw i wybordw, sprawczosé
mimo trudnosci, uwolnienie kreatywnosci,
wzmocnienie wiezi z innymi i kapitatu
wsparcia spotecznego)

STRATEGIE RADZENIA SOBIE
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